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ExpandE – en metod som 
stärker ungas samarbete 
och drivkraft över gränsen

Eda och Eidskog, två kommuner på var sin sida om den 
svensk-norska gränsen, delar både arbetsmarknad och 
framtidsutmaningar. När pandemin plötsligt stängde gränsen 
växte idén till ExpandE – ett projekt som ville minska avstånden 
mellan unga, arbetsgivare och möjligheter. Målet var att ge 
ungdomar verktyg att samarbeta, sätta mål och hitta lösningar 
tillsammans, oavsett vilket land de kommer ifrån.

Genom utbildningsveckor, företagskontakter och ett flerspråkigt 
test i @wrk-appen har över hundra unga från Sverige och Norge 
fått nya erfarenheter, stärkt sin handlingskraft och lärt sig förstå 
arbetslivet på båda sidor av gränsen. Resultaten, erfarenheterna 
och metoden finns nu samlade i den här metodboken – ett stöd för 
dig som vill arbeta med unga på ett liknande sätt.
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UPPLÄGG
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– FRÅN SNACK 
TILL VERKSTAD
Ett riktigt case: En verklig utmaning som någon behöver 
hjälp med.

Samarbete & kommunikation: Träna på att jobba ihop, 
prata med varandra och nå mål tillsammans.

Smarta mål & positiv psykologi: Lär er sätta upp tydliga 
mål och håll fokus på styrkorna.

”Få skiten gjord”: Metoden NÖHRA (nuläge, önskat läge, 
hinder, resurser, aktiviteter) hjälper gruppen att leverera.

Pitch: Veckan avslutas med att deltagarna presenterar 
sina lösningar.
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KO
M

P
O

N
EN

TE
R 1.	 En grupp unga som har svårt att motivera 

sig till skolan eller inte riktigt hittar sin plats i 
arbetsmarknadsåtgärder.

2.	 Mycket tillit till ungdomar – tron på att de tar ansvar 
när de får det.

3.	 Frivillighet som grund – deltagarna väljer själva om 
de vill vara med. Ingen närvarokontroll eller hot om 
indragen ersättning. Det är utbildningens kvalitet som 
ska göra att de vill komma tillbaka nästa dag.

4.	 Fyra–fem utbildare med både erfarenhet inom sitt 
område och engagemang för målgruppen.

5.	 Bra lokaler – fräscha, tillgängliga och anpassade för 
personer med funktionsnedsättning.

6.	 Gemensamma, kostnadsfria luncher på ett bra ställe 
– mat förenar och skapar samtal.

7.	 En eller flera kommuner som förstår modellen, 
samarbetar under utbildningen och kan ta vid 
när veckan avslutas. Gärna med representanter, 
handledare eller andra på plats första och sista 
dagen (och gärna fler).
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FÖ
R

B
ER

ED
EL

SE
R 	□ Sätt ihop ett team som driver utbildningen och 

se till att ni är helt samspelta kring upplägg och 
målgrupp.

	□ Ha en eller två personer på plats varje dag för 
kontinuitet och trygghet. Kör halvdagar och 
avrunda alltid med gemensam lunch.

	□ Använd ett verkligt case som deltagarna får arbeta 
med. Någon som faktiskt behöver ungdomarnas 
hjälp ska presentera utmaningen första dagen 
och komma tillbaka sista dagen för att ta emot 
lösningarna. Alla utbildare ska känna till caset och 
väva in det i sina moment.

	□ Välj fräscha lokaler som inte påminner om 
klassrum. Se till att det alltid finns fika, dryck och 
frukt – det ska kännas annorlunda än skolan.

	□ Ordna lunch som funkar för alla, med både 
vegetariska och veganska alternativ.

INNAN:



Metodbok

9

C
H

EC
K

LI
ST

A 	□ Ha ständig koll på gruppen – är alla delaktiga?

	□ Anpassa upplägget efter deltagarnas mående och 
energi.

	□ Säkerställ att den eller de som presenterade caset 
första dagen också kommer tillbaka sista dagen – 
och är engagerade.

	□ Gör en självskattning första dagen och följ upp den 
sista för att synliggöra utvecklingen.

	□ Planera in pauser och fika. Håll passen lagom långa 
och se till att utbildarna är med under lunchen så 
att alla pratar med alla.

	□ Samla in och dokumentera feedback efter varje 
pass, och börja alltid nästa dag med en återblick.

	□ Lyft caset regelbundet under veckan.

	□ Följ upp vad som krävs för att deltagarna ska 
komma nästa dag – ring, smsa eller be en annan 
deltagare påminna vid behov.

	□ Förbered intyg med korrekta namn i god tid innan 
sista dagen.

	□ Avslutningsdagen: samla in, dokumentera och gå 
igenom all feedback och deltagarnas medskick.

UNDER TIDEN:
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Här får deltagarna en introduktion till veckan, 
lär känna varandra och gör en självskattning av 
sina förmågor. De får ta del av caset och börja 
arbeta med momentet Jobba tillsammans, där 
fokus ligger på samarbete och kommunikation. 
Dagen bjuder på gemensam lunch, reflektioner 
och en avslutande utvärdering inför nästa dag.

Metodbok
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DAG 1
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	´ Starta med att hälsa alla välkomna, presentera er 
själva och gå igenom dagens upplägg.

	´ Genomför en självskattning där deltagarna får värdera 
de förmågor ni vill utveckla under veckan.

	´ Låt en extern person introducera caset, berätta om 
utmaningen och vilka förväntningar som finns på 
gruppen.

	´ Kör första momentet: ”Jobba tillsammans”.

	´ Se till att det finns pauser, möjlighet att röra på sig 
samt fika.

	´ Låt deltagarna arbeta med caset med fokus på 
samarbete.

	´ Avsluta med en utvärdering: vad var plus, minus och 
intressant? Dokumentera och använd som underlag 
för nästa dag.

	´ Gemensam lunch där utbildare och utbildningsledare 
deltar – prioritera samtalen runt bordet.

	´ Följ upp vad som krävs för att deltagarna ska vilja och 
kunna komma tillbaka nästa dag.

JOBBA TILLSAMMANS

Metodbok
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Metodbok

Här får deltagarna checka in, reflektera över 
gårdagen och ta del av dagens fokus – 
Kommunikation. Genom övningar och arbete 
med caset tränas de i att uttrycka sig, lyssna 
och samarbeta effektivt. Dagen innehåller 
gemensam lunch, pauser och fika, och 
avslutas med en utvärdering och reflektion 
inför nästa dag.

Metodbok

12

DAG 2
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	´ Börja med en incheckning: hur mår alla? Kontakta de 
som inte är på plats om möjligt.

	´ Påminn om gårdagen och berätta vad som händer idag.

	´ Kör dagens moment: ”Kommunikation”.

	´ Se till att det finns pauser, rörelse och fika under dagen.

	´ Låt deltagarna arbeta med caset med fokus på 
kommunikation.

	´ Avsluta med en utvärdering (plus, minus, intressant). 
Dokumentera och ta med till nästa dag.

	´ Gemensam lunch med utbildare och utbildningsledare – 
viktig för att bygga relationer.

	´ Följ upp vad som krävs för att alla ska komma nästa dag.

KOMMUNIKATION

Metodbok
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Metodbok

Här fokuserar dagen på Smarta mål och hur 
deltagarna kan omsätta dem i arbetet med 
caset. Efter en incheckning och återkoppling 
till gårdagen får grupperna formulera och 
presentera sina mål. Dagen innehåller också 
en introduktion till positiv psykologi och 
diskussion om friskfaktorer. Gemensam lunch, 
pauser och fika ger utrymme för samtal, 
och dagen avslutas med utvärdering och 
reflektion inför nästa steg.

Metodbok
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DAG 3
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	´ Incheckning: stäm av hur alla mår, följ upp de  
som saknas.

	´ Återkoppla till gårdagen och introducera dagens 
program.

	´ Kör momentet: ”Smarta mål” – deltagarna jobbar med 
caset utifrån målformulering.

	´ Låt grupperna presentera sina mål.

	´ Fortsätt med en kortare introduktion till positiv 
psykologi: friskfaktorer och diskussion för de som vill.

	´ Säkerställ pauser och fika under dagen.

	´ Avsluta med en utvärdering (plus, minus, intressant) – 
dokumentera och följ upp.

	´ Gemensam lunch där alla deltar i samtalet.

	´ Kolla av vad som behövs för att deltagarna ska 
komma nästa dag.

SMARTA MÅL +  
POSITIV PSYKOLOGI

Metodbok
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Metodbok

Här ligger fokus på att få skiten gjord, att 
omsätta idéer i handling. Efter incheckning 
och genomgång av dagens upplägg arbetar 
deltagarna med metoden NÖHRA för att 
identifiera nuläge, mål och vägen dit. De 
jobbar självständigt med caset, presenterar 
sina resultat och reflekterar tillsammans. 
Gemensam lunch, pauser och en avslutande 
utvärdering ger utrymme för återkoppling och 
planering inför nästa dag.

Metodbok
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DAG 4
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	´ Incheckning: stäm av läget i gruppen, kontakta 
frånvarande om möjligt.

	´ Sammanfatta vad som hänt hittills och presentera 
dagens fokus.

	´ Kör momentet: ”Få skiten gjord” med hjälp av NÖHRA 
(nuläge, önskat läge, hinder, resurser, aktiviteter).

	´ Låt deltagarna arbeta självständigt med caset, men 
finnas till hands vid behov.

	´ Avsluta med presentationer av vad grupperna kommit 
fram till under dagen.

	´ Kör en utvärdering (plus, minus, intressant), 
dokumentera och följ upp.

	´ Gemensam lunch med utbildare och utbildningsledare.

	´ Följ upp vad som krävs för att deltagarna ska komma 
nästa dag.

FÅ SKITEN GJORD

Metodbok
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Metodbok

Den avslutande dagen sammanfattar veckan 
och sätter punkt för utbildningen. Deltagarna 
förbereder och genomför sina presentationer 
inför externa gäster och uppdragsgivare, som 
tar emot deras förslag. Därefter summeras 
veckans lärdomar, självskattningen följs upp 
och deltagarna får sina intyg. Dagen avslutas 
med reflektion och samtal om nästa steg – 
hur erfarenheterna kan tas vidare av både 
deltagare och handledare.

Metodbok
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DAG 5
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	´ Incheckning: gå igenom veckan hittills och presentera  
dagens upplägg.

	´ Förberedelser: låt grupperna träna på sina 
presentationer och genomföra ett genrep.

	´ Pitch: deltagarna presenterar sina lösningar för  
externa gäster.

	´ Se till att casets uppdragsgivare tar emot förslagen och 
tacka gruppen ordentligt.

	´ Sammanfatta veckan: vad har vi gjort idag och vad har 
vi gjort tillsammans under hela utbildningen?

	´ Gå igenom feedback och deltagarnas synpunkter – 
dokumentera resultatet.

	´ Följ upp självskattningen från dag 1 och jämför med nu.

	´ Dela ut intyg till alla deltagare.

	´ Avsluta med samtal kring nästa steg och hur 
handledare/kommun kan ta vid.

PITCH & AVSLUT

Metodbok
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Metodbok

C
H

EC
K

LI
ST

A 	□ Börja med att utse en eller flera deltagare 
till delprojektledare. De följer med in i nästa 
utbildningsvecka, delar sina erfarenheter, peppar 
gruppen och fungerar som extra stöd.

	□ Skicka ut dokumentationen från veckan – 
föreläsningar, utvärderingar och resultat av 
självskattningar (på gruppnivå) – för att visa 
utvecklingen.

	□ Säkerställ att kommunen följer upp veckan och tar 
tillvara engagemanget och energin som skapats.

	□ Håll kontakten med deltagarna även efter 
utbildningen, till exempel genom gemensamma 
fikaträffar. Ett månadsmöte på ett lokalt café har 
varit mycket uppskattat.

	□ Använd den feedback som kommit in för att 
utveckla upplägget. Justera, förbättra och förfina – 
här är delprojektledarna en ovärderlig resurs.

EFTER:
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FRAMGÅNS-
FAKTORER

	□ Frivillighet och tillit – ungdomarna är där för att 
de vill.

	□ Kompetenta utbildare – människor som jobbar 
med det de lär ut.

	□ Ett riktigt case – ingen låtsasutmaning, någon 
behöver faktiskt deras hjälp.

	□ Bra ramar – lokaler, mat, fika och en trygg struktur.

	□ Kontinuitet – minst en eller två personer är med 
varje dag.

	□ Delprojektledare – tidigare deltagare som växer 
in i nya roller.

	□ Feedback och självskattning – lär av processen 
och förbättra för nästa gång.

Metodbok
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SNACKS

Godis

Fikabröd

Frukt

MUSIK

DRYCK
Cola Zero & Pepsi Max

Fanta Zero & Zingo Zero

Kaffe & te

Mjölk

Vatten

Energidryck



SNACKS SNACKS

Godteri

Kaffebrød

Frukt

MUSIKK MUSIKK

DRYCK DRYCK
Cola Zero og Pepsi Max

Solo og Solo Super

Kaffe og te

Melk

Vann

Energidrikk
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SUKSESS- SUKSESS-
FAKTORER FAKTORER

	 □Frivillighet, tillit og en avslappet atmosfære.

	 □Dyktige kursholdere med erfaring fra 
praksisfeltet.

	 □Et reelt case – ingen oppdiktede oppgaver.

	 □Felles mål som skaper engasjement og 
samarbeid.

	 □Gode lokaler, god mat og pauser med frukt og 
snacks.

	 □Kontinuitet – minst én eller to kursledere  
hver dag.

	 □Tidligere deltakere som delprosjektledere.

	 □Kommunal tilstedeværelse og støtte.

	 □Systematisk feedback og tilpasning.

	 □Selvvurdering – måling av utvikling fra start  
til slutt.

Metodebok
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SJEK
K

LISTE	 □Begynn med å velge en eller flere deltakere 
som delprosjektledere. De følger med inn i neste 
utdanningsuke, deler sine erfaringer, heier på 
gruppen og fungerer som ekstra støtte.

	 □Send ut dokumentasjonen fra uken – forelesninger, 
evalueringer og resultater av selvvurderinger (på 
gruppenivå) – for å vise utviklingen. 

	 □Sørg for at kommunen følger opp uken og tar vare 
på engasjementet og energien som er skapt.

	 □Hold kontakten med deltakerne også etter 
utdanningen, for eksempel gjennom felles kaffetreff. 
Et månedlig møte på en lokal kafé har vært veldig 
godt mottatt.

	 □Bruk den tilbakemeldingen som har kommet inn for 
å utvikle opplegget. Juster, forbedre og forfine – her 
er delprosjektlederne en uvurderlig ressurs.

ETTERPÅ:
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	 ´Innsjekk og oppsummering av hele uken.

	 ´Forberedelser og generalprøve på presentasjonen.

	 ´Pitch – deltakerne presenterar sin lösning for 
eksterne gjester.

	 ´Oppdragsgiver tar imot resultatene, applaus og 
takk til gruppen.

	 ´Oppsummering: hva vi har gjort i dag og gjennom 
hele uken.

	 ´Gå gjennom feedback og deltakernes synspunkter 
– dokumenter resultatene.

	 ´Gjenta selvevaluering fra dag 1 og se utviklingen.

	 ´Del ut sertifikater/attester til alle deltakere.

	 ´Samtale om veien videre med veiledere/kommune.

FORBEREDELSE & PITCH

Metodbok
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Metodebok

Den avsluttende dagen oppsummerer 
uken og markerer slutten på opplæringen. 
Deltakerne forbereder og gjennomfører 
sine presentasjoner for eksterne gjester og 
oppdragsgivere, som tar imot forslagene 
deres. Deretter oppsummeres ukens 
lærdommer, selvevaluering følges opp, og 
deltakerne får sine bevis. Dagen avsluttes 
med refleksjon og samtale om neste steg – 
hvordan erfaringene kan tas videre av både 
deltakere og veiledere.

Metodbok
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DAG 5 DAG 5
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	 ´Innsjekk og kort oppsummering.

	 ´Modul: Få ting gjort – bruk NØHRA-metoden (nå-
situasjon, ønsket situasjon, hindringer, ressurser, 
aktiviteter).

	 ´La deltakerne jobbe mer selvstendig, men vær 
tilgjengelig.

	 ´Presentasjon av resultater mot slutten av dagen.

	 ´Evaluering (pluss, minus, interessant).

	 ´Felles lunsj.

	 ´Følg opp for å sikre deltakelse neste dag.

FÅ TING GJORT

Metodbok
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Metodebok

Fokuset denne dagen er på å få ting gjort – å 
omsette ideer til handling. Etter innsjekk og 
gjennomgang av dagens opplegg jobber 
deltakerne med metoden NØHRA for å 
identifisere nåsituasjon, mål og veien dit. De 
arbeider selvstendig med caset, presenterer 
resultatene sine og reflekterer sammen. Felles 
lunsj, pauser og en avsluttende evaluering 
gir rom for tilbakemelding og planlegging før 
neste dag.

Metodbok
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DAG 4 DAG 4
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	 ´Innsjekk og oppsummering.

	 ´Modul: Smarte mål – bruk caset som utgangspunkt, la 
deltakerne presentere målene sine.

	 ´Kort introduksjon til positiv psykologi – fokus på ressurser 
og friskfaktorer.

	 ´Pauser og fika som vanlig.

	 ´Evaluering og dokumentasjon.

	 ´Felles lunsj med kursleder til stede.

	 ´Sjekk hva som skal til for at alle møter neste dag.

SMARTE MÅL & 
POSITIV PSYKOLOGI

Metodbok
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Metodebok

Denne dagen handler om smale mål 
og hvordan deltakerne kan bruke dem i 
arbeidet med caset. Etter en innledning og 
oppsummering av gårsdagen får gruppene 
formulere og presentere sine mål. Dagen 
inneholder også en introduksjon til positiv 
psykologi og samtale om helsefremmende. 
Felles lunsj, pauser og kaffe gir rom for dialog, 
og dagen avsluttes med evaluering og 
refleksjon mot neste steg.

Metodbok
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	 ´Sjekk inn: hvordan har alle det? Kontakt de som ikke 
er til stede.

	 ´Oppsummer gårsdagen og presenter dagens 
program.

	 ´Modul: Kommunikasjon.

	 ´Pauser, kaffe og bevegelse underveis.

	 ´Jobb med caset med fokus på kommunikasjon.

	 ´Evaluering (pluss, minus, interessant). Dokumenter og 
følg opp.

	 ´Felles lunsj med samtaler på tvers.

	 ´Følg opp deltakelse til neste dag.

KOMMUNIKASJON

Metodbok
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Metodebok

Her får deltakerne sjekke inn, reflektere 
over gårsdagen og ta del i dagens fokus – 
Kommunikasjon. Gjennom øvelser og arbeid 
med caset trener de på å uttrykke seg, lytte og 
samarbeide effektivt. Dagen inneholder felles 
lunsj, pauser og kaffe, og avsluttes med en 
evaluering og refleksjon før neste dag.

Metodbok
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	 ´Hils alle velkommen, presenter dere selv og dagens 
program.

	 ´Gjennomfør en selvvurdering på de ferdighetene som 
skal utvikles.

	 ´La en ekstern gjest presentere caset og sine 
forventninger.

	 ´Kjør første modul: Jobbe sammen.

	 ´Sørg for pauser og bevegelse underveis.

	 ´La deltakerne jobbe med caset med fokus på 
samarbeid.

	 ´Avslutt med evaluering (pluss, minus, interessant). 
Dokumenter og følg opp.

	 ´Felles lunsj med kursholdere og kursleder.

	 ´Avtal hva som skal til for at alle møter opp neste dag.

JOBBE SAMMEN

Metodbok
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Metodebok

Her får deltakerne en introduksjon til uken, blir 
kjent med hverandre og gjør en selvvurdering 
av egne ferdigheter. De får presentert caset 
og begynner å arbeide med momentet Jobbe 
sammen, der fokuset ligger på samarbeid 
og kommunikasjon. Dagen byr på felles lunsj, 
refleksjoner og en avsluttende evaluering før 
neste dag.

Metodbok
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SJEK
K

LISTE	 □Ha kontinuerlig oversikt over gruppen – deltar alle?

	 □Tilpass opplegget etter deltakernes tilstand og 
energi.

	 □Sørg for at den eller de som presenterte caset 
første dagen også kommer tilbake siste dagen – 
og er engasjerte.

	 □Gjennomfør en selvvurdering første dagen og følg 
opp siste dagen for å synliggjøre utviklingen.

	 □Planlegg pauser. Hold øktene passe lange, og sørg 
for at kursholderne er med på lunsjen slik at alle 
snakker med alle.

	 □Samle inn og dokumenter tilbakemeldinger 
etter hver økt, og start alltid neste dag med en 
tilbakeblikk.

	 □Løft caset jevnlig gjennom uken.

	 □Følg opp hva som trengs for at deltakerne skal 
komme neste dag – ring, send SMS eller be en 
annen deltaker minne på ved behov.

	 □Forbered attester med riktige navn i god tid før 
siste dag.

UNDERVEIS:
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SJEK
K

LISTE FØ
R	 □Sett sammen et team som driver utdanningen, 

og sørg for at dere er samkjørte om opplegget og 
målgruppen.

	 □Ha én eller to personer til stede hver dag for 
kontinuitet og trygghet. Kjør halvdager og avslutt 
alltid med felles lunsj.

	 □Bruk et reelt case som deltakerne får jobbe med. 
Noen som faktisk trenger ungdommenes hjelp skal 
presentere utfordringen første dagen og komme 
tilbake siste dagen for å ta imot løsningene. Alle 
kursholdere skal kjenne til caset og integrere det i 
sine moduler.

	 □Velg trivelige lokaler som ikke minner om klasserom. 
Sørg for at det alltid finnes kaffe, drikke og frukt – det 
skal føles annerledes enn skolen.

	 □Ordne lunsj som passer for alle, med både 
vegetariske og veganske alternativer.

OPPSTART:
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KO
M

P
O

N
EN

TER

1.	En gruppe unge som ikke finner seg til rette i skolen 
eller faller utenfor arbeidsmarkedstiltak.

2.	En solid porsjon tillit til unge mennesker – troen på at 
de tar ansvar når de får det.

3.	Frivillighet som grunnlag – deltakerne velger selv om 
de vil være med. Ingen fraværskontroll eller trussel 
om kutt i støtte. Kvaliteten på innholdet skal gjøre at 
de ønsker å komme tilbake neste dag.

4.	Fire–fem kursholdere som både kan sitt fag og liker å 
jobbe med målgruppen.

5.	Gode lokaler – rene, trivelige og tilgjengelige også for 
mennesker med funksjonsnedsettelser.

6.	Gratis felleslunsj på et bra sted – mat samler folk og 
skaper samtaler.

7.	En eller flere kommuner som forstår hvordan 
opplegget fungerer, samarbeider under uken og 
tar stafettpinnen videre etterpå. Representanter, 
veiledere eller andre bør gjerne være med første og 
siste dag (og ellers om mulig).
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– FRÅN SNAKK – FRÅN SNAKK 
TILL VERKSTED TILL VERKSTED
Et skarpt case: en reell utfordring som deltakerne skal 
jobbe med.

Samarbeid og kommunikasjon: trene på å jobbe 
sammen og uttrykke seg tydelig.

Små og smarte mål + positiv psykologi: lære å sette 
konkrete mål og fokusere på styrker.

Få ting gjort: med metoden NØHRA (nå-situasjon, ønsket 
situasjon, hindringer, ressurser, aktiviteter).

Pitch: uken avsluttes med at deltakerne presenterer sine 
løsninger for eksterne gjester.
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OPPSETT OPPSETT
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ExpandE – en metode som 
styrker unges samarbeid og 
drivkraft over grensen

Eda og Eidskog, to kommuner på hver sin side av den svensk-
norske grensen, deler både arbeidsmarked og framtidsutfordringer. 
Da pandemien plutselig stengte grensen, vokste idéen til ExpandE 
– et prosjekt som ønsket å redusere avstanden mellom unge, 
arbeidsgivere og muligheter. Målet var å gi ungdom verktøy til å 
samarbeide, sette mål og finne løsninger sammen, uavhengig av 
hvilket land de kommer fra.

Gjennom opplæringsuker, kontakt med bedrifter og en flerspråklig 
test i @wrk-appen har over hundre unge fra Sverige og Norge fått 
nye erfaringer, styrket sin handlekraft og lært å forstå arbeidslivet 
på begge sider av grensen. Resultatene, erfaringene og metoden 
er nå samlet i denne metodeboken – et verktøy for deg som ønsker 
å jobbe med ungdom på en lignende måte.
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